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ダイビング及びシュノーケリングは生命の危険性が伴うスポーツになります。

ご参加の当日に日本語での日常会話やコミニュケーションが取れない場合はご参加をご

遠慮させて頂きます。

また、コースの途中で日本語が通じない、言葉を理解していないとスタッフが判断した

場合には例外なくコースを中断いたします。その場合でも100%のコース料金をご負担頂

きます。

外国籍の方は事前にお電話にてコミュニケーション能力を確認させて頂く場合もござい

ます。

ダイビングもシュノーケリングも事前のレクチャーが非常に大切です。しかし、当店の

スタッフは日本語以外の言語は一切話すことができません。重要な説明をお客様がしっ

かりと理解しておらず、事故に繋がるというケースを未然に防ぐための措置となりま

す。他店で過去に体験ダイビングやシュノーケリングを経験されている場合であって

も、ご本人が自身の日本語レベルをどれだけ主張されても、いかなる場合も例外はあり

ません。

健康に関するチェック表

※体験ダイビング、シュノーケリング、ライセンス講習参加者様向け

体験ダイビング、シュノーケリング、ライセンス講習以外のメニューにご参加の方は、

キャンセル規定にお進みください。

以下のチェック表は、ダイビング、シュノーケリングを行う上で、医師の診断なしにツ

アーにご参加いただけるかをチェックするものです。

体験ダイビング、シュノーケリングにご参加される全員が、以下の項目に該当

するかどうか、必ず事前にチェックしていただくようお願いいたします。

以下の項目に該当する方がいらっしゃっても、ツアーにご参加いただけないわけではご

ざいません。

場合により、医師の診断書が必要になることがございます。



以下の項目に該当する場合や、ご不明な点がある場合は、必ずご予約時にご申

告をお願いいたします。

当日のご申告によるキャンセルは、100%のキャンセル料が発生致します。

せっかく楽しみにしていたツアーに、当日急遽参加できない・・・

そんな事態を予防するための事前チェックとなりますので、

どうぞご協力の程、よろしくお願い致します。

以下の項目に当てはまりませんか？

▽現在妊娠をしている、もしくはその可能性がある。

▽現在処方せんによる投薬を受けている（避妊薬、マラリア予防薬は除く）。

▽45歳以上の方で、以下の項目が1つ以上あてはまる。

＊パイプ、葉巻、タバコを喫煙している。

＊コレステロール値レベルが高い。

＊家族に心臓発作や脳卒中の病歴がある方がいる。

＊現在診療を受けている。

＊高血圧である。

＊食事療法で調整しているが糖尿病である。

今までに以下の病気にかかったことがある、もしくは現在かかっていません

か？

▽喘息（ぜんそく）あるいは呼吸時の喘息（ぜいぜいする）または運動時に喘鳴が起き

る、または起きたことがあった。

▽花粉症、またはアレルギー症状の激しい発作、あるいは頻繁な発作がある。

▽カゼ、副鼻腔炎、または気管支炎によくかかる。



▽何らかの肺の病気（肺炎など）がある、またはなったことがある。

▽気胸がある、またはなったことがある。

▽その他の肺の病気がある、またはなったことがある。もしくは肺（胸部）の手術を受

けたことがある。

▽行動上の問題または精神的、心理的な問題がある、またはなったことがある（不安発

作、閉所恐怖症、広場恐怖）

▽てんかん、発作、けいれんをおこす、またはそれを抑えるための薬を服用している。

▽複雑型偏頭痛を繰り返し起こす、またはそれを抑えるための薬を服用している。

▽意識喪失や、気絶したことがある。（完全、または一時的に意識を失う）。

▽乗り物酔いがよくある。または乗り物酔いが激しくある（船酔いや車酔いなど）。

▽赤痢または脱水症状で治療が必要である。

▽何らかのダイビング事故や減圧症である、またはなったことがある。

▽中等度の運動ができない（例えば、約1.6キロの距離を12分以内で歩くことができな

い）。

▽過去5年間に、意識を失う頭部の損傷があった。

▽腰痛を繰り返し起こす。

▽腰部または背骨の手術を受けている。

▽糖尿病である、またはなったことがある。

▽腰、腕、脚の外科手術、外傷や骨折後の後遺症がある。

▽高血圧症、または血圧降下剤など、血圧をコントロールする薬を服用している、また

はしていた。



▽心臓疾患にかかっている、またはわずらっていた。

▽心臓発作がおきる、またはおきたことがある。

▽狭心症、あるいは心臓外科手術、または動脈手術を受けている。

▽副鼻腔の手術を受けている。

▽耳の病気や手術を受けたり、聴覚障害、平衡感覚障害である。

▽耳の病気を繰り返し起こす、または起こしていた。

▽出血やその他の血液障害がある、またはあった。

▽ヘルニアにかかっている、またはわずらっていたことがある。

▽潰瘍、または潰瘍の外科手術を受けている。

▽大腸や回腸の人工肛門の手術を受けている。

▽過去5年間に娯楽で麻薬を使用したり治療のために麻薬を用いた、またはアルコール依

存症になったことがある。

キャンセル規定

ご予約確定後に、お客様のご都合によりご予約のキャンセルをされる場合は、以下に規

定する通りのキャンセル料を申し受けます。（お客様都合による日程変更の場合も含み

ます。）

上記2項目(外国人のマリンツアー予約および健康に関するチェック表)に関する当日のツ

アー中断の場合は100％のキャンセル料を申し受けます。

当店は全メニュー少人数制での開催、少ないスタッフで運営しているため、ご予約が規

定数に達した時点で、他のお客様からのご予約を全てお断りしております。

何卒、ご理解の程、よろしくお願いいたします。



キャンセルの時期キャンセルの時期 7日前 前々日 前日 当日

キャンセル料金キャンセル料金 10% 30% 50% 100%

キャンセルの時期キャンセルの時期 キャンセル料金キャンセル料金

7日前 10%

前々日 30%

前日 50%

当日 100%

台風等による飛行機の欠航や、海況の悪化によりツアーの開催が困難な場合にはキャン

セル料は不要です。 ライセンス講習に関しまして、マニュアル郵送後はマニュアル代の

返金は一切不可（お客様買取）となります。

キャンセル料のお支払いは当社指定の銀行口座をお伝えいたしますので、お振込みをお

願い致します。

※以下の場合もキャンセル規定対象となります。

・雨が降っている・風が強い・寒い等お客様判断による天候不良

(当店がツアー中止と判断した場合にはキャンセル料はかかりません)

・お客様ご都合での日程変更

・体調不良・怪我（コロナウイルスに罹患した場合も含みます）

・今予約したばかり

・身内に不幸があった場合

・集合直前の交通事故等による不参加

・キャンセル規定を知らなかった

お支払い方法

当日現地でのご精算となります。

現金のみとなります。クレジットカードはご利用いただけません。



お帰りの飛行機搭乗当日のご予約について

お帰りの飛行機搭乗当日は体験ダイビングをすることができません。

お帰りの飛行機搭乗当日は、シュノーケリングツアー等、ダイビング以外のメニューへ

のご参加は可能となっております。

宮古島到着日につきましては、到着日当日からダイビングツアーへのご参加が可能とな

っております。

送迎について

当店のメニューは基本的に現地集合 現地解散とさせていただいております。

レンタカーがない場合など、どうしても送迎が必要な場合はご相談ください。

ご利用規約の同意

当サイト及び各予約サイトにてツアーのご予約をされた時点で、当ご利用規約に同意さ

れたものとさせていただきます。
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